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eWON Reset Firmware update en Recovery

In deze handleiding wordt in stappen een eWON reset en Recovery uitgelegd.

Deze handelingen zijn te gebruiken voor al de Cosy 131 en Flexy 20x modellen.

Flexy 201: Flexy 202: Flexy 203:
4 x Ethernet 10/100Switch 1 x Ethernet 10/100 1 x Ethernet 10/100
1 x RS§232/485/422 port 1 x MPI/Profibus port

Ref. FLEXY201
Ref. FLEXY202 Ref. FLEXY203

i
i
5
|

2 x Digital Input, 1 x Digital Qutput
128 MB Memory
ARM 9 clocked @ 300 MHZ
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Reset van een eWON

Soorten Reset:

Er zijn twee soorten “Reset” mogelijk met een e WON:
e First Level Reset (L1 reset)
o Dit wordt ook een “User Reset” genoemd
o Deze Reset verwijderd de “User Files” en de “System Settings”
o De Communicatie parameters blijven behouden zodat de eWON nog wel te benaderen is op zijn
ingestelde IP-adres, WIFI, 3G verbinding etc.

e Second Level Reset (L2 Reset)
o Dit wordt ook een “Factory Reset” of een “Out of the Box Reset” genoemd
o Bij deze reset is de eWON helemaal leeg en bij de eerste inlog op de interne webpagina zal er eerst
voor de gewenste taal gekozen moeten worden
o User en Wachtwoord zijn nu weer default: User = adm, Wachtwoord = adm
o Het IP-adres is nu ook weer default: 10.0.0.53

N.B.: Maak voor de zekerheid altijd eerst een backup met eBuddy !!
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First Level Reset (L1 reset)
STAP 1: Zet de eWON uit/haal de spanning van de eWON af.

STAP 2: Zet de eWON aan/sluit de eWON weer aan op zijn voeding, TERWIIL de RESET-knop(BI 1) ingedrukt is en
houdt deze ingedrukt.

RESET BUTTON FLEXY

STAP 3: Na ongeveer 30seconden zal de USR-LED rood gaan knipperen met een interval
van 1 seconde. Dit duurt ongeveer vier seconden. Laat de RESET knop direct los als deze
led rood knippert, anders wordt de Level 2 reset uitgevoerd.

-/

STAP 4: De eWON herstart hierna automatisch. Na herstart zal de USR-LED rustig groen knipperen.

MEen
H
@ oiz
= mm
de

Second Level Reset (L2 Reset)
Deze procedure is exact het zelfde als bij de L1 Reset maar nu blijf je in stap 3 de Reset knop ingedrukt houden
totdat deze continu rood brandt. Stap 4 zal ook anders verlopen:

STAP 4: De eWON voert een automatische test uit. Daarna zal de USR-LED rood knipperen (200ms aan en 1500ms
uit) als de test succesvol is afgerond.
De eWON herstart nu niet automatisch, maar blijft in deze diagnostische status actief.

STAP 5: Zet de eWON uit/haal de spanning van de eWON af.

STAP 6: Zet de eWON weer aan of zet de voeding er weer op. De eWON is nu weer klaar voor gebruik alsof deze
nieuw uit de doos komt.
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Firmware update of een Recovery van een eWON

Een Recovery kan gebruikt worden om problemen met een eWON te verhelpen of om een upgrade uit te voeren
naar een hogere “major” firmware versie en doet dus meer dan een reguliere firmware update.

Een “minor” firmware update is bijvoorbeeld van versie 11.0 naar versie 11.1
Een “major” firmware upgrade is bijvoorbeeld van versie 11.XX naar versie 12.XX

Om te controleren welke firmware versie er nu actief is wordt er in het hoofdstuk “Controle Firmware Versie”
uitgelegd waar en hoe we dit kunnen achterhalen.

Daarna zullen we eerst een “minor” firmware upgrade uitleggen om het verschil met een “major” upgrade zichtbaar
te maken.

En dan zullen we de verschillende manieren van Recovery bespreken.

De officiéle Engelstalige hulpdocumenten van eWon die voor deze manual gebruikt zijn, zijn o.a.:
kb-0114-00-en-ewon-recovery-and-major-firmware-upgrade.pdf
kb-0135-00-en-create-an-ewon-backup-through-ebuddy.pdf
kb-0186-00-en-restore-an-ewon-backup-through-ebuddy.pdf
aug-0062-00-en-easy-commisionning-via-sd-card-or-usb-drive.pdf

aug-0063-00-en-ebuddy.pdf
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Controle Firmware Versie:

OPTIE 1: Start eBuddy op en sluit de eWON aan op een hub of switch waarop ook de computer is aangesloten. De

aangesloten eWON’s zijn nu zi

chtbaar en ook de firmware versie is wordt weergegeven.

o
e Utility =lE1] X |
File View Tools Help
GRefresh @Open Browser @Set P ﬁBackup/Restore mFirmware &R sD Carg
Serial N'urrqbgr Device Type 1P Address Subnet Mask Gateway Firmware eZ DHCP MAC Address
LAN
HEEE N e By [ e B B 12151PR i i

OPTIE 2A (Flexy): Log in op de

interne webserver en ga naar “Home” -> “Summary” -> “System Information” ->

“General”. Hier is de huidige firmware versie te zien.

Home
@ Summary
Tags
% Values
. Alarms

—

+— |0 Servers

Diagnostic
D Logs
QP status

3

ma Files Transfer

Setup

# Wizards
</> BASICIDE
* Users
@ System
Main

Communication

OPTIE 2A (Cosy): Log in op de
Klik op de “i”
(zie volgende pagina)

Duranmatic B.V.
Robijn 800
3316 KE Dordrecht

Q Internet Connection &b VPN Connection

Connected since: 23d 12H 54m 385 Connected since: 13H 23m 28s

DuranGuest @ @

VPN IP Address:

]

Wan IP Address:

WiFi Status:

-Qg System Information

General
Current user: LAN IP/Mask:
eWON Type: Flexy (FLEXY20100_00) Modem Type: n
} Serial Number: X Free Config Memory: 515553
Firmware Version: 12,251 Free Program Memory: 504656

Current time:

Extension Cards

10 (0-10V, 4-20mA) extension card o

#ﬁ Settings

Status

6 Everything is OK

h Gateway Status

Talk2M Connection: .
=
Gateway: ""
y

interne webserver.
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Ga dan naar “Status > System Status > Info”. Hier is de huidige firmware versie te zien.

J @ AN

" Shortcut Menu

Summary Event Log Real Time Log FcY

System Counters

Inf i Description
NAT & IP Forwarding

1/O Servers Counters 786432
12.0s0
System Info
Firmware download date

Firmware download date 01/01/1970 00:00:00

18/10/2017 15:46:08

Minor firmware update:

STAP 1: Download eBuddy als je dit nog

niet gedaan had of als je nog een oude O - - e =25
versie hebt. File View Tools Help
c Refresh ﬂ Open Browser _UE SetIp ﬁ Backup/Restore m Firmware s", SD Card
Serial Number Device Type P Addfess Subnet Mask Gateway Firmware #
LAN 3

1630-0023-21  eWON Flexy 2.. 192168.1.10 255.255.255.0 192.168.0.200 12151PR

< | 11 |

>

4

Ready 1 eWON(s)

Link voor eBuddy download:
https://hmsnetworks.blob.core.windows.net/www/docs/librariesprovider10/downloads-
monitored/software/ebuddysetup.exe?sfvrsn=df074ad7 12&download=true
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File View |Tools | Help

DURANMATIC
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Open in Browser

c Refresh

Set IP Address F2
Update Firmware F3

Serial Nu
LAN

Subnet Mask

Gateway

eWON Recovery F7

E 1630-0023+

255.255.255.0

192168.0.200

Backup/Restore F4

Create eZ IP F6

Remove eZ IP Shift+F6

Update eBuddy I F8

Language

4 li T

=

Connects to the eWON web site to download the latest eWON firmware

1 eWON(s)

STAP 3: Maak een backup van de eWON.

3A

INDUSTRIAL I

Selection of firmwares

Product Range:
[Fiey

Product:
~ | [All products

Language:
v [engeis ™

Select the new firmwares you wish to download:

Product
[¥] eWoN Flexy ...
[¥] ewon Flexy ...

Version
12152
12152

Language
Multi: Engels, Fr...
Multi: Engels, Fr...

Select All Deselect All

Firmware Release

< Vorige ” Volgende>] [ Annuleren ]

File View Tools Help

c Refresh B Open Browser @ Set P

IP Address

Serial Number Device Type
LAN
1630-0023-21

eWON Flexy 2...

[ Backu!{esmle\‘rm h . - e

gt Backup/Restore

192.168.1.10

el Firmware s"; SD Card

ubnet Masl Gateway

255.255.255.0

( Backu!\es!ore \‘rm h . - o

192.168.0.200

Firmware

12.1s1PR

Backup or Restore ?

‘eWON Identification
Select the eWON to be backed up/frestored

Select the backup file

(@ Backup

Select this button to download a backup copy of the eWON
application from the eWON and save it on your computer.

[ Jmnclude Support Files
(Note: Backup files including support files cannot be restored)

(7) Restore

Select this button to restore the backup of an eWON application into
your @ WON.

S/N or IP Address: 1630-0023-21

2 2 (pefauit=21)

["|Passive Mode

FTP Port:

Administrator Login
Username: adm

Password: bk

Where do you want to save the backup copy ?

Filename:

( Backu!{estorev‘rm h . - -

<vorige || volgende > | [ annuleren |

<vorige [ volgende > | | annuleren

<vorige || volgende > | | Annuleren

- | 43 | Zoeken in eWON Flexy.. 2

=’ Door mappen bladeren

l Opslaan ] [ Annuleren I

Duranmatic B.V.
Robijn 800
3316 KE Dordrecht
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3F
Backu&eslore V‘r_ h . - e

Transfer of backup file
This page shows the backup/restore process

9 Backup successfully downloaded.

Open Backup File
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STAP 4: Firmware update uitvoeren.

i

File View |Tools| Help
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Update Firmware Wizard
L e

0 Refresh

Serial Nu
LAN

E 1630-0023+

Open in Browser

Backup/Restore

CreateeZ IP
Remove eZ [P

Update eBuddy
Manage SD Card

Language

<

F6
Shift+F6

'kup/Restore mFirmware & <D card

Subnet Mask Gateway

255.255.255.0 192.168.0.200

eWON Identification
Select the eWON (IP address) to be updated

1630-0023-21

2 |2 (pefauit=21)

|| Passive Mode

S/N or IP Address:

FTP Port:

Administrator Login
Username: adm

Password: b

Updates the firmware of an eWON

<vorige || volgende > | [ Annuleren |

Here you can select the new firmware

Firmware Upload
This page shows the firmware update process

Firmware Upload
This page shows the firmware update process

Current Device Information

TP Address: 192.168.1.10

Serial 1630-0023-21

Product Type: ~ €WON Flexy 20x

Firmware: 12.1s1PR (Engels)

News Firmware

Language: [Engels, Frans, Duits, Spaans, Rtaliaans VI

Version: (212 |

0 Connecting eWON using eZ DHCP IP 192.168.0.254

2 Firmware successfully uploaded.

57 Please wait while the @WON reboots...

DO NOT unplug the power supply while
‘the eWON is rebooting.

 Firmware successfully uploaded.

€3 eWON updated successfully.

< Vorige “ Volgende > l [ Annuleren

<vorige | volgence > | [ Annuleren

Duranmatic B.V.
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Recovery:

Er zijn twee soorten Recovery, maar de procedure is hetzelfde op één tussenstap na.
e Normale recovery, de firmware en de Kernel (Operating System) in de eWON worden vervangen.
e Major firmware upgrade, er wordt een hogere hoofdversie van de firmware in de e WON gezet.

Na een Recovery zijn alle voorgaande instellingen verwijderd en moet er een backup terug gezet worden.

N.B.: Vanaf firmware versie vi2 kan een major firmware upgrade ook als een minor firmware update uitgevoerd
worden. Voordeel is dat de e WON configuratie intact blijft en het is mogelijk om, net als bij een minor firmware
update, dit op afstand uit te voeren. Wanneer de eWon lokaal bereikt kan worden via eBuddy en LAN of via de SD-
Card scheelt een Recovery voor een Major update dus een upgrade stap ten opzichte van een standaard firmware
update waar dit soms in meerdere stappen gaat.

Het maken van een backup voor de zekerheid wordt wel aanbevolen !!

Recovery update uitvoeren met eBuddy

Om een Recovery of firmware upgrade uit te Ethernet Switch

voeren moet er tussen de eWON en de PC

een Ethernet Switch geplaatst worden waar i

verder geen apparaten op aangesloten zijn! ' -— _- |
E.....—‘" ‘.\-—....:

RJ-45 Straight cables

STAP 1: Selecteer de eWon in de lijst in eBuddy en kies voor Tools>eWON Recovery en start de procedure. Als de
eWon niet in de lijst verschijnt dan kan je ook het serienummer zelf intypen en dan heb je kans dat deze de eWon
alsnog vindt en de Recovery procedure gaat doorlopen.

Selecteer bij stap 1D het juiste type firmware voor de Flexy- of de Cosy-familie.

1A 1B

-—
eWON Recovery Wizard

Welcome to the eWON Recovery Wizard
‘Which eWON would you like to recover? Qe

File View'TooIs Help

0 Refresh Open in Browser F9  tkup/Restore m Einrae S"’ SD C- | II
Serial Number: 1630-0023-21
Serial Nu Set IP Address F2 Subnet Mask Gateway FII
LAN SPPCRRSTE

l 1630-0023-

255.255.253.0 192.168.0.200

eWON Recovery “ F7

Create eZ IP F6
Remove eZ IP Shift+F6
Update eBuddy F8
Manage 5D Card F11

Language

<Vorige |[algonder] [Lanmuieren ] I

Duranmatic B.V. T:+31(0)78 653 1870 K.v.K.: 23052567
Robijn 800 F:+31(0)78 613 1133 W: www.duranmatic.nl
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eWON Recovery Wizard

‘Welcome to the eWON Recovery Wizard
Which eWON would you like to recover?

Firmware Selection
Here you can select the new firmware

Serial Number: 1630-0023-21

The eWON is responsive. Do you really need the recovery
procedure? This is usually required only when the eWON is
ne longer responsive or when a low-level upgrade is requirec

@\’EE. continue with the recovery procedure.
WARNING: Some data will be lost.

() Switch to the reqular firmware update procedure.

Current Device Information

1P Address: 192.168.1.10

Serial Number: 1630-0023-21

Product Type:  €WON Flexy 20x

Firmware: 12.1s2

New Firmware

Language: [Engels, Frans, Duits, Spaans, Italiaans V]

Version: [121s2 -]

| <vorie [ volgende > | | Annuleren |

| <vorige || volgende > | | annuleren |

Restoring firmware 12.1 s2 (Engels, Frans, Duits, Spaans, Italiaans)

57 Scanning network...

8

Please boot the eWON while keeping the reset button
' (BI1) pressed until this message disappears.

IMPORTANT:
Do not use a direct cable between the eWON and the
computer. Please put a switch in-between.

If this message does not disappear within around 20 seconds
after you booted the eWON, there is probably something wrong.
Please check your cabling and try again.

Please boot the eWON while keeping the reset button
(BI1) pressed until this message disappears.

| <vonge || volgende > | [ nnuieren | ‘

Recovering the eWON Flexy

Restoring firmware 12.1 s2 (Engels, Frans, Duits, Spaans, Italiaans)

@ ewon Recovery mode started.

57 FPlease press the reset button (BI1) twice more.

Tad

<vorige | Volgende > | [ Annuleren

STAP 3: Druk nu twee keer op de reset knop, de procedure gaat

daarna verder zoals hiernaast te zien is:

Duranmatic B.V.
Robijn 800
3316 KE Dordrecht

Restoring firmware 12.1 52 (Engels, Frans, Duits, Spaans, Raliaans)

Recovering the eWON Flexy

3 sWon Recovery mode started.
3 Reset button detected.

3 Secure connection established.

Restoring firmware 12.0 s0 (Engels, Frans, Duits, Spaans, Italiaans)

=7 Uploading file #4 (2496 KB)

=

< Vorige ” Volgende = ‘ l Annuleren ]

T:+31(0)78 653 1870
F:+31(0)78 613 1133
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(TUSSEN) STAP 4: eBuddy zal controleren of het nodig is om de “bootloader” te updaten. Als dit nodig is zal deze
automatisch ge-upload worden. Daarna moet het voorgaande deel van de Recovery procedure nog een keer
herhaald worden (= Stap 1E t/m 3).

N.B.: Als het onderstaande scherm niet naar voren komt, kunt u deze stap dus overslaan!!

Restoring firmware 11.0s0 (English, French, German, Spanish)

4 eWON Recovery mods started,
4 Reset button detected,

4 Secure connection established,
4 Bootloader uploaded successfully,

We completed only part of the upgrade (Bootloader).
You MUST now run the eWON Recovery procedure again
to complete the firmware upgrade,/recovery.

STAP 5: Na stap 4, of direct na stap 3, zal het onderstaande scherm(5A) te zien zijn. De eWON herstart dan
automatisch en zal dan het laatste scherm(5B) laten zien. De recovery is nu succesvol afgerond en we kunnen een
backup terugzetten.

5A 5B

eWON Recovery Wizard eWON Recovery

Recovering the eWON Flexy Recovering the eWON Flexy

Restoring firmware 12.0 s0 (Engels, Frans, Duits, Spaans, Laliaans)

Restoring firmware 12.1 s2 (Engels, Frans, Duits, Spaans, Italiaans)

& ewon Recovery mode started.

|| © ewon Recovery mode started.
D Reset button detected. 2 Reset button detected.
€3 Secure connection established. 9 Secure connection established.
€3 Firmware uploaded successfully. @ Firmware uploaded successfully.

57 The eWON is now rebooting... @ The eWON is now upgraded to 12.1s2 and ready.

< Vorige H Volgende > ‘ [ Annuleren I < Vorige :
Duranmatic B.V. T:+31(0)78 653 1870 K.v.K.: 23052567
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Backup terugzetten:

STAP 1: We gaan nu een backup terugzetten:
1A

Backup/Restore Wizard

File View Tools Help

Backup or Restore ?

' Firmware s"; SD Card

k3 Backup/Restore B

0 Refresh B Open Browser E@ Set P

Serial Number Device Type IP Address ubnet Masl Gateway Firmwal'
LAN
| 1630-0023-21  eWON Flexy 2.. 192.168.1.10  255.255.255.0 192.168.0.200 12151

() Backup

Select this button to download a backup copy of the eWON
application from the eWON and save it on your computer.

["Include Support Files
(Mote: Backup files including support files cannot be restored)

(@) Restore

Select this button to restore the backup of an eWON application into
your eWON,

Backup/Restore Wizard

eWON Identification

Select the eWON to be backed up/restored

S/N or IP Address: 1630-0023-21

2 [ (pefait=21)

[ Passive Mode

FTP Port:

Administrator Login

Username: adm

Password: oo

[ <vorige || voigende > | [ annuleren |

Backup/Restore Wizard

Select the backup file

Backup/Restore Wizard

< vorige [ Volgende > | [ Annuleren

Transfer of backup file
This page shows the backup/restore process

‘Which file do you want to restore into the eWON ?

Filename:

P\Test\eWON Flexy 201 TEST\Na firmware update\eWON.ta

&

= Door mappen bladeren

You are about to restore an
application into your eWON. All data
currently stored in the eWON (such as
tags and alarms history) will be lost.

9 Backup successfully restored.

N.B.: Als het IP-adres van de backup anders is dan voor de backup, moet de eWON na het terugzetten opnieuw
opgestart worden. Dit is bij iedere wijziging van het IP-adres noodzakelijk om wijzigingen actief te maken.

Duranmatic B.V.
Robijn 800
3316 KE Dordrecht

T:+31(0)78 653 1870
F:+31(0)78 613 1133
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eWON Recovery met een SD- Card of USB stick

Het is ook mogelijk om een recovery met een SD-Card (of USB stick in het geval
van een Cosy-131 of Flexy met USB optiekaart) uit te voeren. Voordeel is dat dit

lokaal uit te voeren is en er geen (in-)directe verbinding met een computer
nodig is. Hoe dit werkt en uitgevoerd moet worden leggen we hier verder uit.

Wat hebben we nodig:
We hebben een SD-Card of USB stick nodig die als FAT32 is geformatteerd. De
maximale grootte van de kaart is 128 GB (alleen de eerste partitie wordt

gebruikt). De Firmware voor USB stick update moet boven versie 13.1.50 zijn.
Formatteren kan je doen door de SD Card of USB stick te selecteren in je

verkenner en met de rechtermuistoets te kiezen voor formatteren of met een
speciaal daarvoor bestemd programma.

Voorbereiding:

STAP 1: Download of Update eBuddy naar de laatste versie!
Link voor eBuddy download:

https://hmsnetworks.blob.core.windows.net/www/docs/librariesprovider10/d

SD Card (E:) formatteren

Capaciteit:

(18368

......

=

Clustergrootte:

4096 bytes

l S

Volumenaam:

Opties voor formatteren

Snelformatteren
[ Een M5-DOS-opstartdiskette maken

Starten H Sluiten

ownloads-monitored/software/ebuddysetup.exe?sfvrsn=df074ad7 12&download=true

STAP 2: Download de laatste firmware met de optie “Update eBuddy”
Kies de “Product Range” waarvan we de firmware nodig hebben.

{0 eBuddy -

eWON

Maintenance Utili!

S — ———|

| Selection of firmwares

&e

File View |T0{:Is Help
g Refresh Open in Browser F9
Serial Num|  SetIP Address 2 |
LAN Update Firmware F3
E 1611-0050- eWON Recovery 7 B
Backup/Restore A |
Create eZ IP F6
Remove eZ IP Shift+F6
Update eBuddy . F8 I
vidld e L] dl
Connects to Language bl

Product: Language:

| [ewon cosy 131

| [Alllanguages

Product Range:
="

@ vour computer is up-to-date for these products/languages.

Firmviare Release

STAP 3: Maak een backup van de e WON als dit mogelijk/gewenst is.

ﬁ

STAP 4: Sluit de SD-Card of USB stick aan op de computer en zorg dat deze geformatteerd is in het FAT32 format.
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STAP 5: Start eBuddy op en kies SD—Cardin de menu

balk. De SD-Card wordt nu weergegeven.

{0 eBuddy - eWON Maintenance Utility =|E] X |
| File View Tools Help

f 0 Refresh E COpen Browser @ SetIP ﬁ» Backup/Restore m Firmwarg SD Card

| Serial NTmeer Device Type 1P Address SD Card Manager - ‘ Tim j
| LAN Il Il .

|| 1630-0023-21  eWON Flexy 2.. 10.0.0.53 L AR& T ]

> SD Card (E:) -
S EEIO8
-
i Backup
@ No eWOMN application backup file found on the SD card.
Copy backup to SD card...
i
Firmware
i
N m No eWON firmware file found on card.
Copy firmware to SD card... ]
‘I -

Ready

———— — — —

STAP 6: Kopieer de firmware naar de SD-Card of USB stick

Firmware

m No eWON firmware file found on card.

l Copy firmware to SD card... ]

N.B.: Het wordt aanbevolen om op de SD-Card of USB
stick geen andere bestanden te zetten.

We hebben nu een SD-card of USB stick met de firmware

die we kunnen gebruiken voor de recovery. We zijn nu
klaar voor de uitvoering van de Recovery met de SD Card of USB stick.

De Recovery firmware zonder eBuddy downloaden en op SD card zetten:

Het is ook mogelijk om de Recovery file handmatig te downloaden van de eWon.biz website bij Firmware:
https://ewon.biz/technical-support/pages/all-downloads

De Pcode zijn de laatste twee getallen van het serienummer en staat voor het type.

Het bestand heeft extensie .ebu en kan je eventueel hernoemen naar .debu voor een downgrade of bij herstel van

beschadigde firmware. In het geval van .debu wordt de check of de geplaatste firmware nieuwer is dan de huidige
overgeslagen.

Pcode 22 v
Revision | 14_1s1 v
Language 'ma v
Filename for eBuddy ~
(eR14 1sl arm ma.ebu) FTP upgrade

FTP downgrade

Flexy & Cosy 131 Recovery -

Check the release notes
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Uitvoering van de Recovery:
STAP 1: Zorg dat de eWon uit staat en stop de SD-Card of USB stick met daarop het .(d)ebu bestand in de eWon.

STAP 2: Start de eWon op.

e Met een .ebu bestand, voor een normale Recovery update, zal, als de firmware recovery lukt de USR-led
continu Oranje worden. Na enkele minuten zal de USR Led continu groen branden voor circa 3 seconden als
teken dat de recovery geslaagd is.

e Bij een .debu bestand, voor een downgrade naar een lagere Firmware versie of Recovery na Firmware
problemen, moet tijdens het opstarten de Reset knop ingedrukt worden totdat de USR Led continu Oranje
brandt en dan kan je deze loslaten. Na enkele minuten zal de USR Led continu groen branden voor circa 3
seconden als teken dat de recovery geslaagd is.

Standaard heeft het recovery bestand altijd de extensie .ebu; je moet zelf de extensie .ebu veranderen naar .debu
door deze te hernoemen.

LET OP: Als de recovery niet gelukt is blijft de USR-led continu rood branden voor circa 3 seconden.

STAP 3: Haal de SD-Card of USB stick uit de eWon terwijl de eWON aan blijft staan zodra USR-led 3 seconden
continu rood of groen gaat branden. De eWon zal vanzelf opnieuw opstarten. Heb even geduld, dit kan soms wel wat
langer duren.

Als de eWON gewoon opstart is de recovery geslaagd; De Power Led is Continu groen en de USR Led zal eerst snel
(ca 2 Hz) en daarna langzaam groen knipperen (ca 1Hz)en de LED’s bij de 4 LAN poorten zullen ook aangaan.

Backup terugzetten met een SD-Card of USB stick.
We kunnen indien gewenst nu ook een backup terugzetten met een SD-Card of USB stick.

1 Wis de SD Card of USB stick en zet alleen het gewenste backup bestand (eWON.tar) op de SD-card of USB stick en
start de eWon op.

2 Als de SD Card of USB stick met het bestand wordt herkend dan begint de USR Led oranje te knipperen (Max 5
seconden) en daarna langzaam Oranje te knipperen totdat de USR LED continu groen is als teken dat het geslaagd is.
Wanneer de USR led hierna echter continu rood is; dan is de backup restore niet geslaagd.

Haal de SD-Card of USB stick uit de eWon terwijl de eWON aan blijft staan (ongeacht of de USR-led continu rood of
groen blijft branden). De eWon zal vanzelf opnieuw opstarten. Heb even geduld, dit kan soms wel wat langer duren.

Als de eWON gewoon opstart is de Backup restore en Recovery geslaagd. De Power Led is Continu groen en de USR
Led zal eerst snel (ca 2 Hz) en daarna langzaam groen knipperen (ca 1Hz)en de LED’s bij de 4 LAN poorten zullen ook
aangaan.

N.B.: Voor het terugzetten van een backup is het niet noodzakelijk om de eWON eerst uit te zetten. De SD-Card of
USB stick kan ook “live” in de eWON geplaatst worden, waarna automatisch de backup wordt geladen. Maar
aangezien de hele configuratie veranderd wordt, moet het ook mogelijk zijn om de eWON eerst uit te zetten en dit
heeft onze voorkeur.
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Opmerkingen:
1 Het is mogelijk om de configuratie via SD Card of USB stick te voorkomen met een parameter in het Com.cfg
bestand:

Q sd

Name Value
CBDDnsDName

CBDnsDbg 0

SDConfigEnable 1

LANDHCPSDns1 0.0.0.0
LANDHCPSDns2 0.0.0.0
6 Disable the Configuration by SD Card / USB
Drive

The configuration by SO card / USB drive feature is controlled by the parameter
SDConfigEnable for the SD card and USBConfigEnable for the USE drive. These parameters
are located in the comcfg.bd file.

By default, this feature is enabled. These parameters are only checked at boot time.
If & user wants to dizable this feature, he must set the parameters to 0 and reboot the eVWOMN.

Example 2: Commissioning Parameters

SDConfigEnable:l
USBConfigEnable-l

2 Het is helaas mogelijk dat een goed functionerende, FAT32 geformatteerde, SD Card of USB stick toch niet herkend
wordt door de eWon en het USR led niet oranje gaat branden of blijft branden bij opstarten. Probeer het dan met
een andere SD card of USB stick. Een voordeel is een Led indicatie, die je vooral bij USB sticks ziet, die laat zien of de
USB-stick wordt herkend en of er naar geschreven of van gelezen wordt op dat moment. Op die manier kon ik ook
zien dat er een langere tijd even niet gelezen of geschreven werd maar nog wel steeds actief was en dit is dus
standaard gedrag. Wacht gewoon rustig tot de USR Led continu groen brand en trek dan de SD card of USB stick er
pas uit.

3 Een Backup (ewon.tar) bestand bevat alle configuratiebestanden van die betreffende eWon. Bij het terugzetten
van de backup is het van belang dat de eWon waarop deze wordt terug gezet exact hetzelfde type is qua modem etc
en eventuele optiekaarten van hetzelfde type zijn en op dezelfde plek zitten. Als dit een vervanging is dan moet ook
de registratie in Talk2ZM worden omgezet met de Global Registration Key. Zie hiervoor ons hulpdocument eWON
Backup en Vervanging.pdf en/of kb-0273-00-en-how-to-easily-replace-an-ewon-connected-to-talk2m.pdf.
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